
اشاره
ــزاره ســوم، بســيارى از محققان و  ــا شــروع ه ب
ــاورى اطلاعات  انديشــمندان به نقــش مهم و بارز فن
در توســعه اقتصادى، سياســى، اجتماعــى و فرهنگى 
ــاورى اطلاعات نيز،  ــع اذعان دارند. توســعه فن جوام
نيازمند، ايجاد و گســترش زير ســاخت هاى اقتصادى 
– سياســى، اجتماعى، فرهنگى و ... است. يكى از زير 

ساخت هاى اساسى در اين حوزه، زير ساخت حقوقى 
ــم روابط عمومى  ــى كه به تنظي اســت. مقررات حقوق
متقابل فعالان خصوصى و دولتى اين حوزه مى پردازد 
و بايســتى افزودن بر قواعد عام جهانى متاثر از روابط 
فرهنگى – حقوقى هر نظام اجتماعى باشد . در كشور 
ما نيز وظيفه تنظيم مقررات در حوزه مخابرات بر عهده 
سازمان تنظيم مقررات و ارتباطات راديويى مى باشد. 
ــم، گفت وگويى  به منظور بررســى عملكرد دولت نه
با مهندس مســعود دوارى نژاد، رئيس پيشــين سازمان 
ــم مقررات و ارتباطات راديويى انجام داده ايم كه  تنظي

در ادامه مى آيد:

لزوم اعتقاد 
به فناورى 
اطلاعات در 
راس دولت

چيســت؟ به نظر شما آيا بر اساس برنامه چهارم 
توسعه كشور، دولت به  تكاليف خود در حوزه 

تنظيم مقررات عمل كرده است يا خير؟  
در برنامه  سوم توسعه كشور دو بند الف و ب  ماده 
124 در خصوص  بخش مخابرات و فناوری اطلاعات 
ــد كه دو موضوع خصوصي سازی و آزادسازی  مي باش
ــود.  اين دو ماده نسبت به ساير  ــامل مي ش بخش را ش
ــوم توسعه، به خوبي و با درايت و در  بندهای برنامه س
ــده كه نشان  ــته ش نظر گرفتن پيش بيني های لازم نوش
دهنده يك طراحي منسجم است. در بسياری از برنامه ها  
ــته مي شود  لغت ها و كلمه هايي كه در متن برنامه نوش
ــر در مي  ــد از جاهای ديگر س زماني كه به اجرا مي رس
ــه در خصوص بخش  ــر من، ماده 124 ك ــه نظ آورد ! ب
ــت طراحي بسيار خوبي داشت.  مخابرات و فناوری اس
ــازی تمام بخش  ــن برنامه آزادس ــوان گفت كه ي مي ت
ــش قرار  ــات مخابراتي را تحت پوش های عمده خدم
ــبت به برنامه های پنج ساله  مي داد و افق بلندتری را نس
ــازماندهي  ــال مي كرد. يكي از اهداف اين برنامه، س دنب
ــا از طريق آن بتوان  ــن قوانين و مقرراتي بود ت و تدوي
ــاوت ارائه خدمات مخابراتي را  (به جز  بخش های متف
ــاخت) خصوصي سازی كرد و تلاش شد  بحث زير س
ــپاری و ايجاد محدوديت در فرايند  تا از طريق برون س
ــعه و اپراتوری توسط مخابرات دولتي، زمينه برای  توس
واگذاری بخش های بيشتری فراهم گردد. در اين مسير، 
امور تنظيم مقررات و داوری به عنوان تنها زمينه حضور 
ــده بود. به عبارت ديگر،  جدی دولت در نظر گرفته ش
ــوم تفكيك سه حوزه مشخص  روح حاكم بر برنامه س

استحضار داريد كه توسعه دی اس ال نامتقارن 
از سوی دولت به شركت مخابرات استان تهران  
واگذار شــده است. با توجه به اينكه در دو سال 
ــرمايه گذاری های زيادی  ــر در اين زمينه، س اخي
از ســوی بخش خصوصي انجام گرفته و تاكيد 
سياست های كلي اصل 44 قانون اساسي كشور 
نيز بر خصوصي ســازی اســت. به نظر مي رسد 
ــا بخش خصوصي  رقابت يك شــركت دولتي ب
ــما در اين خصوص  صحيح نيســت! ديدگاه ش
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ــت گذاری كه در  ــش مخابرات بود. حوزه سياس در بخ
ــود و از طريق وزير ارتباطات  انحصار دولت خواهد ب
ــم و ابلاغ مي گردد. حوزه تنظيم مقررات و داوری  تنظي
كه از طريق كميسيون، تنظيم مقررات و اعمال مقررات 
را بر عهده دارد و در نهايت، حوزه اپراتوری كه اپراتور 

دولتي و خصوصي ها را شامل مي گردد. 
ــي در مواد 28  ــي مورد نياز اين طراح موارد اساس
ــده و بخش های مهم  ــوم ذكر ش و 124 قانون برنامه س
تكميلي نيز در اسناد ضميمه برنامه با عنوان راهبردهای 
ــت )  ــيده اس ــه در دولت به تصويب رس ــي  ( ك اجراي
ــاده اينگونه طراحي  ــده بود. در اين م در نظر گرفته ش
ــده بود كه بخش خصوصي بتواند در 8 زمينه اصلي  ش
ــت خود را آغاز  ــت) فعالي ــده اس ( كه درآن بند ذكر ش
ــاير  نمايد . ارتباطات همراه در صدر آن قرار دارد و س
ــت و ديتا را نيز  ــي از جمله تلفن ثاب ــات مخابرات خدم
ــاختار ماده 124 ناظر  در بر مي گيرد.  بند «الف» در س
ــعه  ــازی و بند « ب» ناظر بركنترل توس بر خصوصي س
ــركت مخابرات است. بر اساس اين مدل مي بايست  ش
ــات مخابراتي را به بخش  ــای جديد ارائه خدم زمينه ه
خصوصي واگذار نمود و شركت مخابرات نيز از طريق 
ــعه به سمت  ــپاری فعاليت ها و برنامه های توس برون س
ــد و توسعه  ــدن  برود . به عبارت ديگر، رش كوچك ش
خدمات مخابراتي تنها با تحقق برون سپاری ممكن مي 
ــت كه در اين مسير، فضايي برای  گردد. شايان ذكر اس
رقابت ارائه كنندگان خدمات مخابراتي  با بخش دولتي 
ــت  ( كه به صورت انحصاری تمامي  زيربناها را در دس
ــه خدمات به جامعه  ــده و ارائ دارد ) در نظر گرفته نش
ــيم مسئوليت و محدوده كار اين  در پناه همكاری ، تقس
ــت. به طوری كه در  ــده اس دو بخش در نظر گرفته ش
ــورت گرفته به  ــان، هدف از تمام تلاش های ص آن زم
ــكاری به همكاران داخل  منظور فهم ضرورت اين هم

در شركت مخابرات بود.     

درست است كه مجريان امور تغيير كرده اند 
ــه اند اما،  ــراد ديگــری كار را به عهده گرفت و اف
حال سوال اين است كه برنامه چهارم توسعه كه 
ــه قوت خود باقي ســت؟ تاكيد  برنامه چهارم  ب
بر خصوصي سازی است و به نظر مي رسد لازم 

ــن برنامه عمل شــود. اعتقادات  اســت كه به اي
ــه، مهم اين  مجــری اهميت خاصــي ندارد! بلك
است كه كار و برنامه مورد نظر به اجرا در نيامده 
است ! زماني كه تصميمي بر خلاف سياست ها 
و برنامه های تعيين شــده، اتخاذ مي گردد  يعني 

اينكه، تصميم نادرستي گرفته شده است! 
ــت كه در يك دهه گذشته  تما م  ــف اس جای تأس
ــتگاه های نظارتي و بازرسي كشور در جهت  تلاش دس
ــور و تحقق  ــوده  و اداره كش ــرد و پراكنده ب موارد خ
برنامه های مصوب به طور كلان مورد توجه و حساسيت 
قرار نگرفت. به طوری كه هيچ كدام ازمسئولين به دليل 
عدم تحقق اهداف برنامه های پيشنهادی و اجرايي خود 
ــدند. تنها موارد بسيار جزئي و فرعي (  بازخواست نش
كه حداكثر شامل يك تخلف اداری مي شد ) محور قرار 
گرفت و تا شروع دولت جديد هم ادامه يافت. مسئولين 
و مجريان طرح ها و برنامه ها كه دغدغه سرعت در اجرا 
ــتند  در  ــريع پروژه ها و ارائه كار را داش ــرفت س و پيش
ــن و مقررات به  ــز از ضعف و تناقض قواني مواقعي ني
ــريع در امور اجرايي كشور استفاده نموده و  منظور تس
ــدند و به همين دليل،  ــرات فردی آن بر متحمل ش خط

مورد پيگيری  قرار گرفته اند. 
ــام عناصر و اجزا  ــبرد يك برنامه بايد تم برای پيش
ــت گذاری،  ــده آن، مانند طراحي و سياس ــكيل دهن تش
ــجم  ادراک  ــع  به صورت يك كل منس ــا و مناب ابزاره
ــوند. مجری تنها يكي از عوامل مهم موفقيت  و اداره ش
ــت. جای تأسف است كه در سوابق اجرايي  برنامه ها س
ــور، برخي از مسئولين و مجريان بر خلاف روح و  كش
ــا، در عمل تنها به دنبال چارچوب   جهت گيری برنامه ه
هاو ذهنيت های شخصي و يا گروهي بودند و راهي كه 
ــت به راحتي تمام اهداف برنامه را تحت  ــده اس طي ش

تاثير قرار داده است.  
ــه مطرح كرديد  ــوص برخي از مواردی ك در خص
ــت كه  ــلم اس ــع، نگراني وجود دارد. مس ــور قط به ط
ــالم  ــق يافتن بخش خصوصي س ــرايط تحق در اين ش
ــود. حتي اگر در  ــر ممكن خواهد ب ــكل و حتي غي مش
ــاهد يك  ظاهر هم بخش خصوصي ايجاد گردد، تنها ش
ــوار خواهيم بود  ــش بي توان و رانت خوار و ريزه خ بخ
ــت ندارد! برنامه  ــي برای پذيرش خطر و حرك كه دليل

وضعيت موجود كشور 
برای توسعه پايدار مناسب 
نيست و در چنين شرايطي، 
تمام طراحي های توسعه و 
تلاش های مربوط آسيب خواهد 
ديد

يكي از نقطه ضعف های بخش 
خصوصي كشور عملكرد 
غيرحرفه ای آن است
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ــعه در بخش مخابرات در ادامه برنامه سوم  چهارم توس
ــده است. اما به عنوان  ــتر از قبل تنظيم ش و با دقتي بيش
ــط نهاد رگولاتوری  مثال، اعمال اختيارات قانوني توس
ــرگردان  در دوران متفاوت مي تواند علائم متفاوت و س
كننده ای را به جامعه و سرمايه گذاران منتقل كند. وقايعي 
ــال اختيارات قانوني بانك مركزی ( به  كه منجر به اعم
ــور ) در مورد بانك  ــوان رگولاتور پولي و مالي كش عن
پارسيان شد فارغ از درست و يا حقوقي بودن آن، باعث 
فرستادن علائم منفي به جامعه شد و در سرمايه گذاران 
ــاد كرد. در بخش  ــيت ايج بانك های خصوصي حساس
مخابرات جهت گيری رگولاتوری به واسطه انحصارات 
ــاد اپراتورها با  ــای دولتي و تعامل زي ــي اپراتوره قديم
بخش زيرساخت و يا مراكز مخابراتي در جلب سرمايه 
ــرمايه گذاری های قبلي نقشي بسيار تعيين  و موفقيت س

كننده دارد. 

ــا توجه به عدم  عده ای معتقد هســتند كه ب
حضور يك بخــش خصوصي قوی و قدرتمند، 
ــيوم كه مركــب از دولت،  ــك كنسرس ايجاد ي
نهادهای عمومي و يا به نوعي بخش خصوصي 
ــي نمي توان  ــد، اجتناب ناپذير اســت . يعن باش
ــد صنايع دفاع و يا  ــدون  وجود نهادهايي مانن ب
بنياد و ... اپراتور دوم را ايجاد كرد. نظر شما در 
اين خصوص چيست؟ آيا راه حل های ديگری 

نيز وجود دارد ؟ 
ــرايط در اجرا و  ــه از ش ــت و واقع بينان درک درس
ــن كننده دارد.   ــي تعيي ــعه نقش موفقيت برنامه های توس
ــان های ذهني در برنامه های  بيان و ذكرايده ال ها و آرم
كوتاه مدت، بدون درک و فهم درستي از شرايط موجود 
تنها باعث اتلاف منابع مي شود. اگر در طراحي برنامه ها 
ــف اجتماعي و  ــداف در بخش های مختل ــن اه و تعيي
ــته باشد، مسلم است كه  اقتصادی واقع بيني وجود نداش
ــر نخواهد  تحقق يافتن اهداف مورد نظر به راحتي ميس
ــود  ــال، فرض كنيد تصميم گرفته ش ــد. به عنوان مث ش
ــي  ــور تحصيل برای عموم تا مقطع كارشناس كه در كش
ــت كه  ــلم اس ــد. مس اجباری و به صورت رايگان باش
ــودن چنين  ــرای فراهم نم ــات كافي ب ــدرت و امكان ق
ــای ميان جوامع عقب  ــرايطي وجود ندارد. تفاوت ه ش

ــرفته فارغ از توانمندی های  مانده، در حال رشد و پيش
ــت از موقعيت و شرايط  فنآوری و ثروت در درک درس
ــعارهای سطحي و دور از دسترس است.  و پرهيز از ش
ــوم  به نظر من، چارچوب هايي كه در اجرای برنامه س
ــوان مثال،  ــع بينانه بود.  به عن ــد، واق ــر گرفته ش در نظ
ــن همراه  ــردار دوم تلف ــهامداران بهره ب ــب س در تركي
ــهام از بخش غير  ــور حداكثر 30 درصد س اجازه حض
ــدود بخش هايي  ــخص نمودن حد و ح خصوصي، مش
ــما به آن اشاره نموديد.  به  مانند صنايع دفاع بود كه ش
ــأله مديريت يكي از مهمترين چالش های  نظر من، مس
ــور است كه در نهاد قانون گذاری و دستگاه اجرايي  كش
ــبت به آن توجه كافي وجود نداشته است.  ــور نس كش
ــأله مورد توجه قرار گيرد، به طور قطع   حال اگراين مس
در پيشبرد فرايند توسعه، رفع تبعيض طبقاتي و افزايش 
ــرمايه ، منابع مالي و  ــد اشتغال موثر خواهد بود. س رش
انساني در درجه بعدی اهميت قرار مي گيرند. (  سرمايه 
متعلق به بخش خصوصي باشد يا آن كه يك كنسرسيوم 
مختلط خصوصي و دولتي باشد، تفاوتي ندارد ! ) زماني 
ــزرگ ملي مطالعات  ــه برای اجرا و انجام طرح های ب ك
ــرد و مديريت نيز  ــي های حرفه ای صورت گي و بررس
ــع مالي نيز  دنبال آن تامين  ــد، مناب بر مبنای اصول  باش

خواهد شد. 

گفته مي شــود اينها به مثابه عصايي ست كه 
بخــش خصوصي كمك خواهد كرد تا راه رفتن 
را بياموزد ! و بدون آن حركت اين بخش ممكن 

نخواهد بود! 
ــورهای متعددی  ــته ، تجربه كش ــه گذش در دو ده
ــعه از نظر  ــاز برنامه های توس ــه در آغ ــود دارد ك وج
ــاخص های توسعه نسبت به  ثروت های خدادادی و ش
ــتند اما، با  ــب تری قرار داش ــران در وضعيت نامناس اي
ــكلات ، برنامه ريزی  ــت از وضعيت و مش درک  درس
ــع بينانه و مراجعه به دانش، تخصص و ظرفيت های  واق
ــتند حركت به سمت توسعه  حرفه ای بين المللي  توانس
ــرت آوری ادامه  ــتاب حي اقتصادی و اجتماعي را با ش
ــت.   ــت يابند كه موفق و پوياس داده و به اقتصادی دس
ــن اتفاقي بيفتد.  ــت كه درايران نيز چني اين امكان هس
ــه منظوربيان ناتواني های بخش خصوصي  دلايلي كه ب

رشد و توسعه خدمات 
مخابراتي تنها با تحقق 

برون سپاری ممكن مي گردد

برای پيشبرد يك برنامه بايد 
تمام عناصر و اجزا تشكيل 
دهنده آن، مانند طراحي و 

سياست گذاری، ابزارها و منابع  
به صورت يك كل منسجم  

ادراک و اداره شوند
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ــود، اظهار نظرهايي غيرحرفه ای است كه  عنوان مي ش
ــبات جهاني و تحت تاثير منافع  ــنايي با مناس بدون آش
ــود.  ــي مطرح مي ش ــردی و گروه ــای ف و مصلحت ه
ــي تمام گروه ها از  ــه، توجه به منافع و حقوق قانون البت
جمله سرمايه گذاران، پديدآورندگان فنآوری، كارگران، 
ــطه ها و ... از مواردی است كه مي  ــندگان ، واس فروش
ــور مدنظر قرار گيرد. اما،  ــت در توسعه پايدار كش بايس
ــرايط نابرابر رقابت، رانت  ــلم است كه امتيازات، ش مس
ــاس توسعه و رشد  و انحصار خواری مانند موريانه اس
ــت كه بخش  ــب خواهد كرد. واقعيت اين اس را تخري
ــت.   ــران از قوام خاصي برخوردار نيس خصوصي دراي
علاوه بر ريشه های تاريخي ، اين مسأله به دليل  علائمي 
است كه خواسته و يا ناخواسته از سوی حاكميت صادر 
ــتجو و رفع  ــود. حاكميت به طور صادقانه ، جس مي ش
عوامل محروميت و فقر زدايي را دنبال مي نمود اما، از 
آنجا كه با اسباب و لوازم آن آشنايي چنداني نداشت و 
همواره بحث سرمايه گذاری، ثروت اندوزی و يا هزينه 
ــرمايه ای و رباخواری مترداف تلقي شده اند در  منابع س
ــرمايه گذاری را پر خطر و افق های آن  نتيجه، هرگونه س

را تاريك نموده است.
جای تأسف است كه  بخش خصوصي نيز با چنين 
ــده و تنها منافع كوتاه  ــت هايي سازگار ش نگاه  و برداش
ــايد از محل  ــال مي كند تا ش ــدون خطر را دنب ــدت ب م
ــرايط موجود  فروش پروانه فعاليت بتواند خود را از ش

خارج نمايد. 

پيش از اين،آيين نامه ای وجود داشــت كه 
ــف مي  ــا تعري ــر اســاس آن  ISP و ICP ه ب
شدند و فعاليت مي كردند. در حال حاضر، آيين 
ــه منتقدان و  نامه  جديدی طرح شــده اســت ك
تحليل گران موضوع معتقد هستند اين آيين نامه 
ــما  ــا خصوصي ســازی مغايرت دارد. نظر ش ب

چيست؟
ــه به عنوان  ــه با آنچه ك ــن، اين آيين نام ــه نظر م ب
ــود فاصله زيادی دارد.  لازم  ــه از قبل مورد نظر ب پروان
ــياری از مسائل مربوط به تنظيم  ــت كه در پروانه بس اس
روابط دارندگان پروانه با يكديگر، با اپراتورهای دولتي 
ــوق متقابل مصرف كنندگان و  و همچنين روابط و حق

ــان گردد.  پروانه بايد  ــني بي دارندگان پروانه را به  روش
ــر درآمد   ــن ( از نظ ــك مدل تجاری روش ــاس ي بر اس
ــود و تمام عوارض و حقوق دولتي  هزينه ) طراحي ش
ــده پروانه و  ــني برای دارن ــز به روش ــا) را ني ( تعرفه ه
ــركت های مخابرات دولتي ( كه مي بايست امكانات  ش
ــن نمايد.  همچنين،  ــاخت را فراهم كنند ) روش زيرس
ــت را درنظر گرفته و  ــا فرصت رقاب ــام فعاليت ه در تم
ــنايي داشته باشد و  ــبت به روال های غيرعادلانه آش نس
ــرای جلوگيری از آن، ملاحظات لازم را اعمال نمايد.  ب
ــي گردد بايد  ــاس آن ، پروانه تنظيم م ــي كه بر اس مدل
ــور باشد و مجاز است در  متضمن ايجاد ظرفيت در كش
صورت عدم تامين ظرفيت، جرائمي را برای متقاضيان 

وضع و وصول نمايد.
پروانه محل انتشار بخشنامه دولتي و يا دستورالعمل 
ــركت های دولتي نيست و بايد از قبل نسبت  داخلي ش
ــای دولتي  ــركت ه ــنامه های ش به تاثير يك  طرفه بخش
ــه، تمهيدات لازم را معمول  ــر مدل درآمد هزينه پروان ب
ــتر يك  ــد اين آيين نامه بيش ــد. به نظر مي رس نموده باش

بيانيه است. 
برای مثال در پروانه دوم تلفن همراه كشور كه بالغ بر 
حدود 200 صفحه است جزئيات بسياری مشخص شده 
ــور به ظرفيت های مشخصي  است با اين هدف كه كش
ــي پيدا نمايد. صدور پروانه برای ايجاد اپراتور  دسترس
جديد با فرض استفاده از امكانات رومينگ اپراتور اول 
مسلماً بسيار ساده و شايد در قالب پروانه های استاندارد 

قابل عمل باشد.
ــدگان خدمات اينترنت از نوع  پروانه های ارائه دهن
اخير است و مي تواند در قالب پروانه استاندارد عمومي، 
بدون صدور پروانه موردی و بدون تفكيك های جزئي 
ــي تنها با اعلام يك طرفه متقاضي (ثبت نام) مبني بر  فن
ــرايط پروانه و پرداخت حق امتياز عمل شده و  قبول ش
ــي و كنترل تعهدات  ــخص مورد بازرس طي برنامه مش

قرار گيرد.  

ــه مي شــود كه در خصــوص واگذاری  گفت
ــدا دولت آن  ــه در ابت ــت، لازم اســت ك اينترن
ــع نمايد. برخي بر  را  وارد كند و ســپس، توزي
اين اعتقاد هســتند كه اينترنت نيز يك سرويس 

در بخش مخابرات جهت گيری 
رگولاتوری به واسطه 
انحصارات قديمي اپراتورهای 
دولتي و تعامل زياد اپراتورها 
با بخش زيرساخت و يا مراكز 
مخابراتي در جلب سرمايه و 
موفقيت سرمايه گذاری های 
قبلي نقشي بسيار تعيين كننده 
دارد

مسأله مديريت يكي از مهمترين 
چالش های كشور است كه در 
نهاد قانون گذاری و دستگاه 
اجرايي كشور نسبت به آن 
توجه كافي وجود نداشته است
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است. به اين معني كه مي تواند توسط  عده ای 
خريداری شــود و در مرز به دولت تحويل داده 
شود. به نظر شما، اين ايده عملي خواهد بود؟

ــد بهترين راهكار توسعه اينترنت  بله، به نظر مي رس
همين باشد. لازم است كه شركت ها بتوانند ظرفيت های 
ــبي را روی فيبر نوری (و يا با استفاده از ارتباطات  مناس
ماهواره ای برای بالابردن پايداری شبكه خود) خريداری 
نموده و در مبادی مورد تاييد دولت، مبادله و به فروش 
ــز با هر كيفيتي  ــث كنترل و فيلترينگ ني ــانند و بح برس
ــد. از آنجا كه  ــت قابل اعمال مي باش ــه مورد نظر اس ك
ــت درنهايت منجر به ارائه  اين روش متضمن رقابت اس
خدمات با كيفيت و قيمت بهتر خواهد شد و ملاحظات 

حاكميتي نيز در آن رعايت خواهد گرديد. 

تاكيد عمده برنامه چهارم توســعه كشور بر 
روی توسعه IT  است. اما، با وجود اينكه بيشتر 
از يك ســال و شــش ماه از آغاز اين برنامه مي 
ــری وزارت ICT تاكنون بر  گذرد، جهــت گي
روی مقوله ارتباطات متمركز بوده و IT آنچنان 
كه لازم بوده، مورد توجه قرار نگرفته است . به 
نظر مي رسد كه  وزارت ICT  تنها وزارتخانه 
موبايل اســت و يا ارتباطــات ! و هنوز، فناوری 
اطلاعات در آن رســوخ پيدا نكرده است ! نظر 

شما در اين خصوص چيست؟

ــت  ــما موافقم . در اين مدت دس ــن نيز با نظر ش م
ــت. البته، پيش از  ــده اس ــم نمود بيروني آن ديده نش ك

اين نيز وزارت ارتباطات نقش فعالي در عرصه فنآوری 
ــد بحث  ــت. زماني كه تصميم گرفته ش اطلاعات نداش
ــز در يك وزارتخانه  ــآوری اطلاعات به طور متمرك فن
ــيد كه ايجاد يك تشكيلات  ــود به نظر مي رس دنبال ش
ــد از كارآيي و  ــور بتوان ــر نظر رئيس جمه ــتقل زي مس
ــت  ــد. البته، مهم اين اس موقعيت بهتری برخوردار باش
ــبت به توسعه  ــور نس ــتگاه اجرايي كش كه در رأس دس
ــته  فنآوری اطلاعات،ذهنيت و اعتقاد و باور وجود داش
ــد. در غير اين صورت اشكال تشكيلاتي و تبعيت  باش
ــاز توسعه اين  وزارتخانه ای نمي تواند به تنهايي چاره س
ــورهای موفق  ــای زيادی از كش ــد. نمونه ه بخش باش
ــآوری اطلاعات  ــعه فن ــه از طريق توس ــود دارد ك وج
پيشرفت های چشمگيری داشته اند و تنها لازم است كه 
ــد. زيرا در غير اين  رئيس دولت متوجه اهميت آن باش
ــوع در وزارتخانه ای خاص و يا  صورت، تمركز موض
ــت جمهوری فايده ای نخواهد داشت و اين ايده  رياس

درنهايت، به شكست منجر خواهد شد.

يكي ديگــر از اقداماتي كه صــورت گرفته 
ــتخدام 3200 نفر نيروی جديد در مخابرات  اس
اســت. اين مجوز از ســوی هيأت دولت صادر 
شده است. به نظر شما، چنين اقدامي در راستای 

برنامه چهارم توسعه كشور است ؟
من از اين موضوع اطلاعي ندارم و نمي دانم انگيزه 
ــت در بخش  ــت ؟ فكر مي كنم مي بايس انجام آن چيس
ــرمايه گذاری بيشتری صورت گيرد حتي  زيرساخت س
ــاني.  زيرا در بخش نگهداری  در خصوص نيروی انس
ــكلات عمده ای  تجهيزات و به خصوص فيبر نوری مش
ــال در مناطقي كه آمار قطعي  ــود دارد. به عنوان مث وج
فبير نوری زياد است، مخابرات ناگزير است كه افرادی 
ــين به منظور مراقبت فيزيكي  را همراه با موتور يا  ماش
ــتخدام نمايد تا  بلدوزر وزارت  در طول اين خطوط اس
ــور را قطع نكند.  ــتباه ! خطوط فيبر نوری كش راه به اش
ــما عنوان مي كنيد، اطلاعي  ــا من از اين مطلبي كه ش ام
ندارم. پيش از اين نيز در بخش مخابرات نيروی زيادی 
ــت و قرار بر اين بود به منظور نزديك شدن  وجود داش
ــدادی از آنها از بدنه  ــتانداردهای بين المللي  تع ــه اس ب
ــوند كه اين اتفاق افتاد و موفقيت هايي  ــركت جدا ش ش

بسياری از شركت های 
خصوصي به صورت 

خانوادگي مديريت مي شوند 
كه اين امر يعني مخلوط بودن 

مالكيت و مديريت كه باعث 
فروپاشي شركت های موفق 

كشور شده است

دلايلي كه به منظوربيان 
ناتواني های بخش خصوصي 

عنوان مي شود، اظهار 
نظرهايي غيرحرفه ای است 

كه بدون آشنايي با مناسبات 
جهاني و تحت تاثير منافع و 

مصلحت های فردی و گروهي 
مطرح مي شود
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نيز حاصل آمد. 

ــارم يكــي از  ــه چه ــون برنام در بحــث قان
تكاليفي كه دولت دارد تقويت بنگاه های بخش 
خصوصي اســت .و برای آن همه دولت مكلف 
است از طريق تشكيل كنسرسيوم و يا نظاير آن، 
ساز و كارهای تقويت را ايجاد كند. در اين يك 
ســال و نيم كه از برنامه چهارم گذشته آيا شما 
جلوه هايي از اين توجه را در ســطح تشــكيل 
كنسرسيوم های جديد مشاهده نموده ايد و يا نه 

فكر مي كنيد كه متوقف مانده است؟
ــي آورم.  ــه ای را به ياد نم ــق يافت ــن نمونه  تحق م
ــه، در بخش های ديگر (غير از ارتباطات و فنآوری  البت
ــق پول)  ــده تزري ــول (يا وع ــا تزريق پ ــات) ب اطلاع
ــد. اما در عمل، به دليل عدم تغيير  حركت هايي آغاز ش
ــهيلات بانكي امكان بروز  ضوابط و شرايط اعطای تس
يك اتفاق خاص و انجام فعاليت محال به نظر مي رسد. 
ــز تحولي به وجود  ــر در مديريت و بانك ها ني ــا تغيي ب
ــتورالعمل های اجرايي  ــت دس نمي آيد و تنها مي بايس
ــوند.  تصحيح اين دستورالعمل نيز به مدت  تصحيح ش
ــاز دارد. به طور قطع، اگر تصميم گرفته  زمان زيادی ني
ــورت بگيرد به  ــرات نيز اين كار ص ــود كه در مخاب ش
شكست منجر خواهد شد. به نظر مي رسد سياست های 
ــكل گيری ظرفيت مورد نظر مي گردد  موجود مانع از ش
ــركت ها تمايل دارند كه در خارج از كشور  و اغلب ش

سرمايه گذاری كنند.
 

با اين نگاه شما فكر مي كنيد كه بحث رقابت 
پذيری و جلوگيری از انحصار كماكان در محاق 

مي ماند . 
ــرايط ديگری را مي طلبد. وضعيت  اين موضوع، ش
ــعه پايدار مناسب نيست و در  موجود كشور برای توس
ــرايطي، تمام طراحي های توسعه و تلاش های  چنين ش
مربوط آسيب خواهد ديد. تنها تامين منابع مالي نيست 
ــت روابط بين  كه اهميت دارد. به عنوان مثال، مي بايس
المللي كشور نيز اصلاح شود و با آرامش تصميم گيری 
ــود. در حال حاضر، مشخص نيست كه ايران تحريم  ش
ــود يا نمي شود؟  ــت يا نه؟ اصلاً تحريم مي ش شده اس

ــه در التهاب و اضطراب  ــن نبايد اجازه داد ك به نظر م
ــود. توسعه به آرامش نياز دارد.  تصميم گيری و عمل ش
تنش ها و فشارهای موجود در زمينه های مالي، سياسي 
ــعه برای  باعث از بين رفتن فرصت ها و امكانات توس

ما مي شود.

 شما چه توصيه ای برای بخش خصوصي در 
اين فضا داريد ؟

ــي از موفق ترين مديران  ــركت جي ئي يك مدير ش
ــهوری  ــاده و مش ــته بوده كه اعتقاد س در دو دهه گذش
ــده و  ــخت ش ــرايط س دارد. او مي گويد: « زماني كه ش
نمي تواني مسير را پيدا كني، كار نكن!  اگر كار مي كني، 
ــود كه  ــرايط باعث مي ش ــت كار كن! » گاهي، ش درس
ــود. پس بهتر اين است كه  ــلب مي ش امكان  فعاليت س
فرصت را صرف خودسازی كرد. در سال های گذشته، 
بخش خصوصي كشور اشتبا هات بزرگي را مرتكب شد 
ــت آنها را مورد توجه قرار داده و مطالعه و  كه لازم اس
ــال، فرصت هايي در اختيار  ــي نمايد. به عنوان مث بررس
ــته استفاده   بخش خصوصي بود كه از آنها به طور شايس
نكرد. يكي از نقطه ضعف های بخش خصوصي كشور 
ــدم توجه به تدوين  ــت.  ع عملكرد غيرحرفه ای آن اس
ــده، عدم سرمايه گذاری  مدل و طرح تجاری مطالعه ش
ــاوران  ــرای توليد آن،  عدم توجه به دانش و توان مش ب
بين المللي و بي اعتنايي به كسب استانداردهای تخصصي 
ــبت  ــه ای در محدود كار خود و بي علاقگي نس و حرف
ــت  ــری برون مرزی از جمله عوامل مهمي اس به درگي
ــعه فنآوری  ــي ، با در  اولويت قرار گرفتن توس كه حت
ــع از آن خواهند بود  ــات در دولت، همچنان مان اطلاع
ــرای ايجاد ظرفيت  ــه ابزاری ب ــه  بخش خصوصي ب ك

تخصصي كشور تبديل گردد. 
ــن حوزه ،  ــي در اي ــكلات اساس يكي ديگر از مش
مسأله مديريت است. بسياری از شركت های خصوصي 
به صورت خانوادگي مديريت مي شوند كه اين امر يعني 
ــي  ــوط بودن مالكيت و مديريت كه باعث فروپاش مخل
ــركت های موفق كشور شده است.  برای دستيابي به  ش
موفقيت، لازم است كه مديريت را از مالكيت جدا نمود 
و هر يك در چارچوب خود تخصصي و حرفه ای عمل 

كنند

لازم است كه در پروانه 
بسياری از مسائل مربوط به 
تنظيم روابط دارندگان پروانه 
با يكديگر، با اپراتورهای دولتي 
و همچنين روابط و حقوق 
متقابل مصرف كنندگان و 
دارندگان پروانه را به  روشني 
بيان گردد

مهم اين است كه در رأس 
دستگاه اجرايي كشور 
نسبت به توسعه فنآوری 
اطلاعات،ذهنيت و اعتقاد و 
باور وجود داشته باشد




